
Sobre backlogs vinculados a atendimentos

O que é?
A vinculação de backlogs a atendimentos é o fato de um atendimento gerar um Item de backlog. Quando isto acontece os
itens de backlog gerados são demonstrados na área itens de backlog da tela de atendimento, conforme imagem abaixo

Entendendo a informação
Serão exibidos nesta área informações como:

Ícone representativo do tipo de item de backlog
Código do backlog
Título do backlog
Nome, data de início e data de fim a qual o item está vinculado
Versão informada na finalização do backlog
Build Informada na finalização do backlog
Script informado na finalização do backlog
Status atual do item de backlog

Todos estes itens são exibidos exatamente na ordem citada acima. Ao clicar sobre o Item sera aberta a tela do backlog,
para consulta dos procedimentos executados no mesmo.
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