Acesso ao sistema

Vocé pode acessar o sistema utilizando qualquer navegador de internet. Para obter um melhor resultado sugerimos o uso
do Google Chrome em sua ultima versdo.

Vocé pode acessar o sistema através de tablets ou mesmo utilizando o seu celular.

Quem pode acessar?

O sistema Gestor é de uso exclusivo da equipe Fiorilli Software e de seus Representantes e parceiros.

Como posso obter usuario e senha?

O cadastro do usuario é feito exclusivamente via contato com a Fiorilli Software. Para obter usuario e senha, entre em
contato através do telefone (17) 3264-9000 e peca para falar no setor responsavel pelo Gestor Fiorilli.

Esqueci minha senha. E agora?

Sao tantos acessos e tantas senhas que facilmente esquecemos algumas delas. Se isso acontecer, ndo se preocupe, vocé
pode recupera-la seguindo os seguintes passos:

1 - Acesse o site: https://gestor.fiorilli.com.br
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2 - Clique sobre o texto “Esqueceu sua senha? Clique aqui para recupera-la.”, localizado abaixo do botdo Acessar.


https://ajuda.fiorilli.com.br/gestor/gestor-sistema/1493/
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3 - Insira o seu e-mail no campo indicado, conforme a imagem abaixo. O e-mail deve ser o mesmo que o constante em
nosso cadastro.
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4 - Vocé receberd um e-mail com uma senha temporaria.

Recuperacdo de senha

Suporte Fiorilli <no-reply@fiorilli.com.br>
¢
e Qui, 11/03/2021 1418 S 9 =
Para: Vocé

Sua senha provisoria &: F54444

Responder Encaminhar

5 - Acesse o sistema novamente com essa senha temporaria.

6 - Caso queira uma nova senha, acesse o menu no canto superior direito, clicando sobre a sua foto e escolha a opgdo
alterar senha.

7 - Digite a nova senha e repita no campo confirmacao. Depois clique no botdo confirmar.


https://ajuda.fiorilli.com.br/wp-content/uploads/2021/03/senhaTemporaria.png

